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Projektin tausta ja tavoite

* Projekti toteutettiin 2023 helmikuun lopun ja toukokuun alun valisena aikana sen hetkisin tiedoin.
1. Tiama dokumentti kokoaa yhteen projektissa tehdyn vastuukuntasopimukseen liittyvan valmistelun.

» Asiaa on valmisteltu useammasta nikokulmasta sekd tuotettu tietopohjaa valintojen tekemiseksi
seka pyritty linjaamaan keskeisimmista asioista.

» Valmistelun aikana on tuotettu myds materiaalia eri hallintomallien vilisista eroista ja vaikutuksesta
uudistuksen lapivientiin. Nama materiaalit jadavat asiakkaalle tiedoksi, mutta niita ei ole koottu
tahan esitykseen.

2. Toisena projektin osana on erillinen selvitys tydllisyysalueiden vilisestd yhteistydstd ja sen vaatimista
sopimuksista.

5. Kolmantena osana on siirtyvien tehtavien konkretisoinnin kuvaus, jonka avulla on pyritty
hahmottamaan sita, miten tehtavia voisi jakaa tyollisyysalueen ja kuntien kesken.

» Konkretisointi syventii osan 1. eli timan esityksen tausta-aineistoa my®os siirtyvien resurssien osalta
tehtavien konkretisoinnin Llisaksi.
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Nakokulmat vastuukuntasopimukseen

Mika on tavoitteena? Mika toteuttaa tavoitetta parhaiten?

Mika on mahdollista?

Mika on tarkoituksenmukaista ja mahdollista?

Mista on mahdollista sopia tarkasti annetulla aikataululla?

Mita kannattaa kigjata mahdollisuutenaja. sz)itteena tassa kohtaa ja ratkaista myohemmin tarkemmin?

Miten saadaan tarpeeksi liikkumatilaa ja ketteryyttatulevaisuuteen, mutta saadaan nyt asiat sovittua
tarvittavalla tarkkuudella?
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Koonti uudistukseen littyvista K-U
kuntien tavoitteista

Keski-Uudenmaan kuntien suuntaa antavat tavoitteet uudistukseen kuntastrategioiden ja
haastatteluiden pohjalta:

1) Kohtaantoon vastaaminen

2) Jatkuva oppiminen

3) Tyopaikkoja ja yrityksia seka tydnantajien tukeminen

4) Toimiva kotoutuminen

5) Vaikuttavat ja tehokkaat palvelut

6) Osallisuuden toteuttaminen ja hyddyntaminen

7) Hyvinvointialue yhteistyo ja eriarvoistumisen torjuminen
8) Nuoret ja pitkaikaistyottdomat painopisteend

9) Digitaalisuuden hyédyntdminen

10) Paikallisesti tarjottavat monipuoliset palvelut
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Aluetta ohjaavat sopimustasot

-luonnostelu

Laki;
TE2024 laki, kuntalaki, hallintolaki jne.

§ 15 mukainen "Aiesopimukset’ ty6llisyysalueiden
vdlisestd yhteistyosta, jotka varmistavat

Jéirjestémisvastuusopimus suunn_.it?lm? p? lvel.giden alue-esitysten toimivuuden tydssakaynnin
jarjestamisesta ja tydmarkkinan kannalta.
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Bl Tyollisyysalueen
Tydllisyysalueen ja Kuntien valiset kuntien Sopimulset muiden sopimukset
kuntien talousarvio, sopimukset hallintosaannaot; tydllisyysalueiden yksittdisten kuntien
taloussuunnitelma ja yhteistyosta organisaatio ja Kanssa yhteistybstd kanssa esimerkiksi

toimintasuunnitelma palvelutuotannosta toimivallan delegointi
virkoihin palvelutuotannosta

- Hankintasopimukset, muut yhteistyésopimukset
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Lainsaadanto vastuukuntasopimuksesta

52§

Sopimus yhteisesta toimielimesta
Yhteista toimielinta koskevassa sopimuksessa on sovittava ainakin:
1) yhteisen toimielimen tehtavista seka tarvittaessa 8 &:ssa tarkoitetun jarjestamisvastuun siirtymisesta;
2) yhteisen toimielimen kokoonpanosta ja muiden kuntien oikeudesta valita toimielimen jasenia;
3) kustannusten perusteista ja jakautumisesta;
4) sopimuksen voimassaolosta ja irtisanomisesta.

Sopimuksessa voidaan myds sopia siita, ettei vastuukunnan kunnanhallituksella ole oikeutta ottaa yhteisen
toimielimen paattamaa asiaa kasiteltavakseen.
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Yleista vastuukuntasopimuksesta

e Kuntaliiton mukaan vastuukuntasopimuksissa tarvitaan maarayksia ainakin seuraavista asioista
lakisaateisten asioiden lisaksi. Kuntaliitto on avannut kohdat tarkemmin sivuillaan.

«  Sopimuksen osapuolet *  Kalusto ja varusteet
«  Sopimuksen tarkoitus *  Kiinteistot

* Hallinnon ja paatdksenteon jarjestaminen « Tietoturva

«  Toimielimen kokoonpano ja jasenten * Muut sopimukset

valitseminen * Yhteistoiminnan kehittaminen
*  Otto-oikeus *  Sopimuksen muuttaminen
*  Henkilosto «  Vahingonkorvausvastuu
« Talous ja hallinto *  Erimielisyyksien ratkaiseminen
*  Asiakkailta perittavat maksut *  Sopimuksen voimassaoloaika

ja irtisanominen
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https://www.kuntaliitto.fi/laki/kuntien-ja-kuntayhtymien-yhteistoiminta/yhteinen-toimielin/yhteistoimintasopimuksessa-maarattavat-asiat

Ohjaus ja johtaminen .

Poliittisen ohjauksen lisaksi tarvitaan tiivista viranhaltijaohjausta.

® QOperatiivisempi ohjaus viranhaltijoin mahdollistaa seurannan ja ohjauksen tiiviimmin ja kytkee toiminnot paremmin
kunnan muuhun toimintaan; etenkin yritys- ja koulutuspalvelut seka kunnan lakisaateista taydentavat
tyollisyyspalvelut ja kotoutuminen.

* Mita pienempi tehtava tyollisyysalueelle tulee sita isompi paine vieda asioita paatettavaksi myos kunnallisiin
luottamuselimiin.

* Mietittava ja madriteltava myos kunnan ja tyollisyysalueen padtoksenteon suhdetta. Miten johdetaan
elinkeinokokonaisuutta ja mika on sen suhde lakisaateiseen tyodllisyys- ja yrityspalveluun? Kenen vastuulla on
kokonaisuuden johtaminen?

® Vastuukunnan kunnanjohtajan direktio-oikeus ja vastuukunnalle tuleva valmisteluvalta koettiin kaksipuoleisena:
® Tuo jantevyytta ja pitaa toiminnon ohjauksessa.

* Taydellisia ratkaisuja tasapuolisuuden toteuttamiseksi ei ole; ratkaisuna "komissiojohtaminen”, alatyoryhmat seka
avoimuus.

* Yksimielisyys siita, etta vastuukunnan toimielimen paatoksiin ei otto-oikeutta kunnanhallitukselle.

® Vastuukuntamallin toimivuus perustuu myaos siihen, etta valittavaan viranhaltijajohtoon luotetaan. Liian tiukka ohjaus ei
ole hyva asia.
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Ohjausrakenteet vastuukuntasopimuksessa =

Konsultin luonnostelu valmistelun pohjalta

Toimielin (poliittinen)

* Poliittinen

® Paatosasiat vahintaan: talousarvio, taloussuunnitelma, toimintasuunnitelma, tilinpaatos
Komissio (viranhaltijat)

¢ Kuntajohtajat, noin 1,5 kk valein

* Esitysten kasittely ennakkoon ja lahetekeskustelu

* Mahdollisuus alatyoryhmille rakenteistettuna (paatetaan myohemmin)

* Toimielimen osalta tulisi paattaa jatkovalmistelussa mm. toimikausi, jasenten maara ja
valitseminen, toimielimen esittelija seka maarittaa toimielimen toimivaltaa ja sijoittumista
vastuukunnan organisaatiossa ja luottamuselinten rakenteessa vastuukunnan
hallintosaannon kautta.

® Lisaksi olisi maariteltava toimielimen suhde kuntien omaan paatoksentekoon.
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* Rahasta tulee erimielisyyksia. Kannustava rahoitusmalli lisaa riskia riitelylle siita mita ja
milla kustannuksin tuotetaan. Pitaa pystya sopimaan selkeasti mita ja milla kustannuksin
palveluita tuotetaan.

* Selkeasti mitattavat taloudelliset ja operatiiviset tavoitteet ja niiden seurantamittarit
ovat tarkeita myos taloudellisen tehokkuuden kannalta.

* Talousarvion valmistelu avointa ja talousarvio kay kunnissa kommentoitavana.

e Kokonaisuuden hallitsemiseksi toimintoihin Liittyvat talousarviot olisi valmisteltava osin
yhdessa, jotta lakisaateisen tehtavan panostukset, kuntien lisapanostukset alueellaan ja
asiaan liittyvat muut resurssit muodostavat kokonaisuuden.

* Tyollisyysalueen tulee perustella pyytamansa rahoituksen maara. Rahoitus ei saa tulla
automaationa.

* Rakenteissa on huomioitava, etta palveluiden kysyntaan voi tulla nopeita ennakoimattomia
muutoksia verrattuna muihin kuntapalveluihin.
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Talous 2/2

® Periaatteessa mahdollisuus aiheuttamisperusteiseen laskutukseen. Lainsaadanto velvoittaa tietamaan
kulut siten, etta muiden alueiden asukkaiden kayttamista palveluista voidaan laskuttaa.

® Kaytannossa kuitenkin todennakoisempaa, etta ainakin kiinteat kulut esimerkiksi samalla kaavalla
kuin tuleva valtionosuus tai tyottomien tai tyovoiman maaralla.

® Sopimuskirjaus aiheuttamisperusteesta olisi todenndkaisesti, etta yksikkohinnat ja muut sovitut
kustannukset maaritellaan esimerkiksi vuosittain talousarvioprosessin yhteydessa.

® Sopimuskirjausesimerkki Ita-Uudenmaan valmistelusta osuuksiin perustuvalla jakokaavalla
i_eura?(valla sivulla. Esimerkki sisaltaa myos investointien jaon seka talousarvioprosessin
irjauksen.

* Toiminta organisoidaan omaksi budjetti-/taseyksikokseen tai vastaavaksi kaikilta osin.

* Toiminnan tulee olla mahdollisimman lapinakyvaa, seurattavaa ja eriytettya, jotta kustannukset
hallittavissa ja jaettavissa ja kulujen syntymista voidaan seurata, ohjata ja ennakoida.

* Vastuukunnalle myos raportointivelvollisuus sopimukseen seka jasenkunnille tiedonsaantioikeus?
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Talous: Esimerkki Ita-Uudenmaan .
valmistelusta

Yhteistoiminnan talous jarjestetaan seuraavalla tavalla 1.1.2025 alkaen:

1. xxx kaupunki perustaa taseyksikon, joka vastaa yhteisesti tuotetuista TE-palveluista. Kaikki palveluiden valittomat ja valilliset jarjestamiskustannukset
kohdennetaan talle taseyksikolle. Taseyksikon kayttotalouden kustannukset jaetaan kunnille vuosittain 2. kohdassa mainituin jakoperustein.

2. Kaikille kunnille tuotettujen TE-palveluiden kustannukset jaetaan kunnille seuraavasti:

- Kustannuksista 47,5 prosenttia jaetaan kuntien asukasluvun suhteessa. Asukaslukuna kaytetaan talousarviovuotta edeltavan vuoden (31.12) lopun
asukaslukua.

- Kustannuksista 47,5 prosenttia jaetaan kunnittain ty6ttomien ja palvelujen piirissa olevien suhteessa. Suhdeluku lasketaan talousarviovuoden kuukausien
keskiarvona.

- Kustannuksista 5 prosenttia jaetaan kunnittain vieraskielisten lukumaaran suhteessa. Vieraskielisten maarana kaytetaan talousarviovuotta edeltavan vuoden
(31.12) lopun vieraskielisten maaraa.

3. Taseyksikon talousarvio laaditaan talousarviovuotta edeltavana vuotena xxx kaupungin talousarvion vuosikellon ja periaatteiden mukaisesti. Talousarvio
lahetetaan kaikille kunnille lausunnoille ennen talousarvion hyvaksymista.

4. Kunnat tilittdvat talousarviovuoden aikana kuukausittain xxx kaupungin taseyksikolle edelld 3. kohdan mukaisen maksuosuuden. Mikali vuoden aikana
taseyksikon talousarviomddrarahoja on tarve korottaa, korotetaan kuntien kuukausimaksuosuuksia vastaavasta. Talousarvion toteutumista seurataan xxx
kaupungin osavuosiraportoinnin yhteydessa. Talouden seurannasta vastaa tyodllisyysasioista vastaava jaosto.

5. Vuoden lopussa tai viimeistadn talousarviovuotta seuraavan vuoden alussa maksuosuudet tasataan vastaamaan toteutuneita kustannuksia. Taseyksikon yli-
tai alijadama voidaan kuntien yhteiselld paatoksella siirtad seuraaville vuosille katettavaksi tai tulevien kehittamistoimenpiteiden rahoittamiseksi.

6. Investoinnit rahoitetaan samoilla periaatteilla kuin kayttotalouden menot. Investointimenot maaritelldaan talousarviossa, ja talousarviovuoden aikana ne
laskutetaan kuukausittain kunnilta. Vuoden lopussa tai talousarviovuotta seuraavan vuoden alussa toteutuneet investointimenot tasataan vastaamaan kuntien
maksuosuuksia. Investointimenoista muodostuneita poistoja ei huomioida kohtien 1-5 kustannuksina, jotta niita ei veloiteta kahteen kertaan kunnilta.
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Muut huomiot 1/2 2

* Kuntien valisten sopimusten samankaltaisuus. Helpottaa kuntien yhteistyon kokonaisuuden hahmottamista ja ohjausta,
jos sopimuksissa samanlaisia piirteita.

* Vastuukunnan hallintosaannon valmistelu rinnalla tarvittavilta osin. Toimielimen ja organisaation sijoittuminen,
toimivalta ja sen eteenpadin delegointi ja niin edelleen.

* Vastuukunnan toimielimen tehtavaksi voidaan maaritella lakisadteista tyovoimapalvelua laajempi kokonaisuus. Naista
voidaan tehda myos erillisia sopimuksia kuntien kesken tai taydentdaa sopimusta/sopimuksia myohemmin.

* Kuntien kotouttamiseen ja maahanmuuttoon liittyvia tehtavia. Lakisaateisessa tyollisyyspalvelussa palvellaan niita
kotoutujia, jotka ovat nykyisin TE-toimiston asiakkaita. Kuntien kokonaisvastuu kotoutumisesta voisi toteutua
paremmin liittamalla toiminnot yhteen. Etenkin pienilla kunnilla maahanmuuttaja-asiakkaiden maarat ovat niin
pienia, etta tehtavia kannattaisi keskittaa. Tassa vaiheessa valmistelua on kuitenkin vaikea sanoa, kannattaako
toiminnot liittaa vastuukuntasopimuksella tyollisyysalueen tehtaviin.

e Kuntien elinkeinopolitiikkaan liittyvat tehtavat. Uudistuksen perusteena on, etta lakisaateinen tyollisyyspalvelu
liitetadn kuntaekosysteemiin ja silla on tarked rooli kuntien elinvoimatehtavassa. Miten asiaa johdetaan
kokonaisuutena Keski-Uudellamaalla?

* Naihin asioihin ei ole valmisteltu mallia tai tuotettu materiaalia taman projektin puitteissa, joten asiat jadvat
jatkovalmisteluun.
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Muut huomiot 2/2

Sovittava madrista ja hinnoista, joita tukipalvelua tuotetaan tyodllisyystehtavaan.

® Monissa vastaavissa sopimuksissa kirjaus, etta vastuukunta ilmoittaa / vastuukunta (esim.
kunnanhallitus) paattaa vuosittain tukipalvelun kuluista ja maarista ja "perittavasta maksusta”.

* Sopimusten osalta selvitettava, milta osin nykyiset hyodynnettavissa ja milta osin tarvitaan uusia
sopimuksia.

* Seuranta ja sopimuksen paivittaminen - halutaanko sopia jokin piste, missa laajempi tarkastelu
sopimukseen ja sen toteutumiseen alun jalkeen?

* Nopeuttaa sopimuksen valmistelua, jos otetaan jokin jo tehty vastuukuntasopimus pohjaksi, jonka
padperiaatteita sovelletaan soveltuvilta osin. Tama tuo myds symmetriaa sopimuksiin ja helpottaa
kuntien valisten sopimusten kokonaisuuden hallintaa.
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Kuntien ja tyollisyysalueen roolit

* QOsio on kokonaisuudessaan lain tulkintaa seka konsultin nakemysta ja arviota valmisteluhetken tiedoin.

* Asiassa voi padtya perustellusti myds toiseen lopputulokseen, jos arvioi ettei my6hempia sopimuksia pystyta
valmistelemaan, paattamadan tai niista tulisi joka tapauksessa epaedullisempia kuin nyt linjaamalla.

* Osioon liittyy vahvasti myds projektin osa 3. eli siirtyvien tehtavien konkretisointi.

* Se tarkentaa siirtyvia tehtdvia ja resursseja seka mahdollisuuksia tehda asioita. Konkretisoinnin perusteella asioita on tassa
vaiheessa talla tietopohjalla lahes mahdotonta pilkkoa osiin kuntien ja tyollisyysalueen kesken. Jatkovalmistelussa se tulee
olemaan mahdollista, kun asiakasprosessit ja palvelumallit selkeytyvat.

e Nakemys tiivistettyna: Tuotantoa viranomaistehtavista ja palvelutuotannosta siirretaan myéhemmin sopimuksin.
* Perussopimuksessa siirtoja ei viela lukita, mutta ne voivat olla tavoitteena.

* Tuotantoa ja viranomaistyota kuntiin voi siirtya osin jo vuoden 2025 alusta, jos valmistelussa paadytaan siihen vuoden 2024
aikana.

* Jos sopimuksen aikaansaaminen vaatii, palveluita voi jo perussopimuksella siirtaa kuntiin. Kaytannossa punninta tehdaan sen valilla
Liittyvatko suuremmat riskit lahtea hajauttamaan toimintoja kuntiin vai onko riski vastuukunnalle keskittamisesta perussopimuksella
suurempi jasenkunnille.
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Kunnan rooli TE2024—palvelukokonaisuudessé

-

Tyollisyysalue
(vastuukunta tai
kuntayhtyma)

Jarjestamisvastuu eli palvelujen:
) yhdenvertainen saatavuus;
) tarpeen, maaran ja laadun maarittely;
) tuottamistapa;
) Tuottamisen valvonta;
) Viranomaiselle kuuluvan toimivallan kdyttaminen

Tyollisyysalue voi tuottaa itse, voi sopia
perussopimuksessa tai muilla sopimuksin
palvelutuotannosta kunnissa, voi hankkia palvelut, voi
avustaa palveluissa jne.

Tyollisyysalue voi tulkita sidosryhmien palveluita
tyollistymista tukeviksi palveluksi seka koordinoi
palveluvalikoimaa (ELY:n tyévoimakoulutuksiin Lliittyva
rooli)

Tyollisyysalueen kunta

Ty6llisyysalueen kunta voi tuottaa TE2024-
palvelukokonaisuuden varsinaista viranomaistyota
tyollisyysalueen perussopimuksen tai muun sopimuksen
OJEER

Tyollisyysalueen kunta voi tuottaa palvelua, jonka
tyollisyysalue tulkitsee lakisdateiseksi
viranomaispalveluksi

Kunta voi tehda hankintoja, avustaa toimijoita tai
muulla tavoin jarjestaa palveluita yleisen toimialan
nojalla, jotka tydllisyysalue tulkitsee "ty6llistymista

tukeviksi palveluiksi”.

2.Vento & Pernu
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Kunta
palveluntuottajana

Kunta voi toimia palveluntuottajana muiden
sidosryhmien tavoin. Talldin kunta tarjoaa yleisen
toimialan nojalla palvelua, jonka ei ole arvioitu
linkittyvaksi TE2024-palvelukokonaisuuteen.

Kunnan tarjoama palvelu on talldin rintarinnan
esimerkiksi koulutuksen tarjoajien, kolmannen sektorin
ja muiden vastaavien toimijoiden palvelujen kanssa.

Kunta voi tuottaa mitd tahansa palvelua, joka
palvelumuotoilullaan osaksi tyollisyyspalvelun
kokonaisuutta esimerkiksi saman palveluvayldn sisdan
tai lakisaateisen tyollisyyspalvelun rinnalle.

TE25 Keski-Uudenmaan sopimusvalmistelu: Vastuukuntasopimus seka
tyollisyysalueen ja kuntien roolit, 13.5.2023




Vaihtoehdot palvelutuotannon

nakokulmasta

Tyovoimaviranomaisen itse
tuottama palvelu

«» Paasy asiakastietoihin

< Edellyttaa yhteistyota uusien
palvelujen tuottamiseksi (palvelujen
rahoitus)

+ Voi tuottaa palvelua myos muille
tyovoimaviranomaisille

Tyovoimaviranomaisen
jarjestama ostopalvelu

+» Paasy asiakastietoihin, kun URA
korvataan

+» Edellyttaa yhteistyota uusien
palvelujen hankkimiseksi
(palvelujen rahoitus)

¢ Yhteisty0 voi olla ty6llisyysaluetta
laajempaa

TyoOvoimaviranomaisen
jarjestama - kunnan tarjoama
palvelu

«» Kaytanndssa esimerkiksi siirtyvien
viranomaistehtavien tuottaminen
tyollisyysalueen jasenkunnissa

++ Voidaan soveltaa nykyisiin palveluihin

«» Paasy asiakastietoihin, jos toimivaltaa
delegoidaan kuntaan

¢ Vaatii yksityiskohtaista sopimista
palvelutuotannosta linjattaessa

22

Kunnan jarjestama
ostopalvelu

+* Rinnastuu tydvoimaviranomaisen
jarjestamaan ostopalveluun tai
tulkitaan tyollistymista tukevana
palveluna tydvoimaviranomaisen niin
halutessa (paasy asiakastietoihin,
kun URA korvataan)

+¢ Vaatii palveluvalikoiman
rakenteellistettua koordinointia

Jarjestamisvastuusopimusten tuoma liikkumatila palvelutuotannon rakentamiselle

Hallinnollisten rakenteiden tuoma liikkumatila palvelutuotannon rakentamiselle

Milla jarjestamisvastuuvaihtoehtojen ratkaisuilla tyonhakijoiden ja tyonantajien palveluvalikoima saadaan sovittua ja rakennettua
kaikkein tehokkaimmalla tavalla? Millaisin sopimuksin kuntien liikkumatila ja tavoitteet voidaan saavuttaa?

. Vento & Pernu
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Tyollisyysalueen rooli vs. kuntien rooli

* Tyollisyysalue on joko vastuukunta tai kuntayhtyma.

* Roolia ja toimintojen kokoa ja siten kuntien liikkumatilaa, kokonaisuuden ohjausta jne. voi
arvioida mm. henkiloston ja palveluiden sijoittumiseen kautta.

* Henkiloston ja viranomaistyon ja palvelutuotannon sijoittumiseen on periaatteessa kaksi
vaihtoehtoa tai niiden yhdistelmaa:

1. Henkildsto tydllisyysalueen palkkalistoilla ja sovitaan erikseen, kuinka paljon minkakin
kunnan alueella tuotetaan palvelua ja mita palveluita.

2. Kunta tuottaa palveluita omalla alueellaan omille asukkailleen ml. viranomaistyon.

* Talloin joko perussopimuksessa tai muilla sopimuksilla tehtavien tuotanto/tuotantoa

siirretaan jarjestamisvastuulliselta eli vastuukunnalta yksittaisiin kuntiin tai niiden
yhteenliittymiin.

>/ Vento & Pernu TE25 Keski-Uudenmaan sopimusvalmistelu: Vastuukuntasopimus sek
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Roolit palvelutuotannossa ja koordinaatiossa 2

Koordinaatio ja palvelutuotanto
tyollisyysalueella

* Mahdollistaa sellaiset yhtendisen palvelukonseptit, jossa asiakas saa kuntarajoista
riippumatta palvelua lahimmalta toimipisteeltd, jos niin sovitaan.

* Voi maarittaa palvelujen minimitason, jota voidaan kunnissa syventda.

* Mahdollistaa selkeammat sidosryhmayhdyspinnat palvelujen suunnittelulle.

« Tukipalvelut/erityispalvelut/keskitetty hallinto ja kehittaminen koko alueen
kaytettavissa.

* Mika jaa kuntien rooliksi? Ohjaus ja kustannukset seka palveluvalikoiman
taydentaminen? Vaatii paljon sopimiselta.

anhaltijoista tyi)'llisyysalueeua

pédosa vir

Viranhaltijat omassa kunnassa

Koordinaatio ja palvelutuotanto

kunnassa
* Tarjoaa oman vapauden kokeilla ja kehittda oman kunnan erityispiirteisiin sopivia

uusia palvelumalleja. Erilaiset toimitilaratkaisut voidaan huomioida
palvelukonseptissa tehokkaammin.

* Haaste kokonaisuuden hallinnointi ja jarjestamisvastuun sisalla esimerkiksi
yhdenvertaisuuden valvominen.

* Jos resurssit jadvat kuntiin, mika on jarjestamisvastuullisen mahdollisuus vastata
aidosti palveluiden jarjestamisesta?

7. Vento &Pernu TE25 Keski-Uudenmaan sopimusvalmistelu: Vastuukuntasopimus seka
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Aikataulu ja liikkumatilan jattaminen

* Vastuukuntasopimuksen pitaa menna paatoksentekoon syyskuun alussa.
* Tietopohja tarkkoihin paatoksiin tyonjaosta on vaillinainen:

* Valtion tarjoama tietopohja tehtavittain ja mahdollisuudet uudelleen jarjestella tehtavia on
vaillinainen. Asiaa tulisi valmistella pitkalle, jotta mahdollisuudet saataisiin esiin.

* Todennakoisesti tarkkoja ja pitavia suunnitelmia kuntien ja tyollisyysalueen tyonjaosta ei saada
valmistelua suunnittelupoydalla; vasta kaytantdo muokkaa tyonjakoa ja sopimuskokonaisuutta.

—> Liikkumatilan jattdminen sopimuksiin on jirkevai. Malli muovautuu parhaaksi vasta
kaytannossa vuoden 2025 alusta lahtien.

—> Liikkumatilalla voidaan my6s reagoida kuntien erilaisiin tarpeisiin ja mahdollisiin muutoksiin
palveluiden kysynnassa seka lisaantyvaan tietoon.

® Liikkumatilaa tulee jattaa niin tyollisyysalueelle/vastuukunnalle kuin jasenkunnille.
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Tyollisyysalueelle keskitettavat tehtavat =

Konsultin arvio

* Riippumatta palvelutuotannon ratkaisuista tyollisyysalueelle tulisi keskitettyna ainakin seuraavat toiminnot:

e Tyollisyysalueen jarjestamisvastuutehtdvien johtaminen, tiedontuotanto ja toiminnan seuraaminen seka kokonaisuuden
ohjaamiseen liittyvia asiantuntijatehtavia seka omavalvonta ja naihin tehtaviin liittyvat tukipalvelut; talouteen liittyvat
tehtavat, palkkahallinto, tietosuoja, ICT, tilat jne. silta osin, kun tehtavia keskitetty.

* Yhteistyosta sopiminen viereisten tyollisyysalueiden seka valtion kanssa. Ylld olevienkin tehtdvien laajuus maarittyy

. : . - . naissa tehtavien linjausten mukaan
e Kuntien jatkossa tarkentuvasta roolista riippuen tyollisyysalueen tehtava myos: J

* (Osa tai kokonaan palvelukokonaisuuden ja verkostojen koordinoinnista seka palveluiden hankkimisesta,
laintulkintaan liittyvista tehtavista ja siihen liittyen asiakasprosessien madrittely ainakin "konseptitasolla’.

* Osa tai kokonaan viranomaistyosta henkild- ja tyonantaja-asiakkaille seka naihin liittyvissa tehtavissa.

€ Perussopimuksessa nama tulisi konsultin nakemyksen mukaan sopia/jattaa osaksi jarjestamisvastuutehtavaa; jarjestdja
padttda tuotantotavasta. Talla varmistetaan muutoksen onnistunut lapivienti alueella seka toimintavarmuus vuoden 2025
alussa. Naiden tehtdvien siirtaminen kuntiin voitaisiin sopia erikseen myohemmin, kun asia pystytaan valmistelemaan
tarkemmin mahdollisesti jo vuoden 2024 aikana. Vaihtoehto on sopia tehtdvia kuntiin jo perussopimuksessa - talloin
tehtavia tulisi kuitenkin pystya erottamaan toisistaan siten, etta olisi selvyys, mita tehtavia kuntiin siirretaan.
Konkretisointiselvityksen perusteella tata ei pystyta konsultin arvion mukaan toistaiseksi tekemaan.
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Tyollisyysalueen ja kuntien rooli .

erussoplmuksessa

onsultin nakemys

Konsultin nakemys: Vastuukunnan kannalta jarjestely, jossa jo perussopimuksella tehtdvat siirretdan ja resurssit jatetadn yksittaisiin
kuntiin on kohtuuton. Vastuu lakisaateisen palvelun saatavuudesta ja viranomaisen toimivallan kaytosta on viime kadessa.
vastuukunnalla/tyollisyysalueella. Jarjestdmisvastuuta ei voi siirtda eteenpain, vaikka tuotantovastuun voi. Siten tehtdvaa ja
resursseja ei siirrettdisi suoraan perussopimuksella kuntiin. Tehtava ja resurssit lakisaateiseen tasoon/palveluun madriteltaisiin
tyollisyysalueen tehtavaksi, joka voisi sopia kuntien kanssa myéhemmin asiasta yksityiskohtaisesti.

—> Perussopimuksessa voi sopia, etti tydllisyysalue/vastuukunta voi myhemmin sopia kuntien kanssa kuntien roolista palveluiden
ja viranomaistehtdvien tuotannossa.

—> Perussopimuksessa voi olla tavoitteena, ettd kuntien roolia palvelutuotannossa ja viranomaistydn tuottamisessa kasvatetaan
mahdollisimman laajaksi.

Perussopimuksessa voidaan sopia paikallisesta palveluiden tarjoamisesta ja toimipisteista, joilla varmistetaan palveluiden
tarjoaminen lahella asiakkaita — parhaillaan kuntarajoista valittamatta.

S

—> Perussopimuksessa tulee {éttéé_ kunnille mahdollisuus omiin panostuksiin lakisdateisen tason lisaksi osana lakisaateista
palvelua tai lakisaateista tukevina palveluina.

S

Perussopimuksessa korostuisi talldin ohjausmekanismit toimintaan, joilla varmistetaan tavoitteiden mukainen toiminta ja
tarkentavat sopimukset ja muut ratkaisut.
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Aluetta ohjaavat sopimustasot

-luonnostelu

Laki;
TE2024 laki, kuntalaki, hallintolaki jne.

§ 15 mukainen ’Aiesopimukset’ tydllisyysalueiden
valisesta yhteistyosta, jotka varmistavat

JarJeStamlsva StUUSOpI mus suunn__it_elm? pg lvel}“de” alue-esitysten toimivuuden tyossakdynnin
jarjestamisesta ja tydmarkkinan kannalta.

S
A
QL
<
<
5]
S

N

~N

S
N
(=
1
~
N

U BRI LA Tydllisyysalueen
Tydllisyysalueen ja Kuntien valiset kuntien . . ;
kunti L . imuk halli e Sopimukset muiden sopimukset .
tlmtlen ta o_us:nrwq, S:: pimu (SEt a mtpsaapncgt, tyollisyysalueiden yksittdisten kuntien kuntien
taloussuunnitelma ja yhteistyosta organisaatio ja kanssa yhteistyosti kanssa esimerkiksi roolista talla

toimintasuunnitelma palvelutuotannosta toimivallan delegointi B ———
virkoihin P tasolla

Sopiminen

- Hankintasopimukset, muut yhteisty6sopimukset
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Miksi tyollisyysalueen ja kuntien rooliin 2

kannattaa jattaa lnkkumatilaa

Konsultin nakemys

* Tietopohja: Kaytettavissa oleva tietopohja on erittdin vajavainen. Realistiset mahdollisuudet siirtaa jokin
palvelu tai sen’osa kunnan tehtavaksi ja sen seurauksia on erittdin vaikea arvioida. Nyt tehtdavan linjauksen
seurauksia ei voitaisi arvioida. Mita linjaus tarkoittaisi kdytanndssa ja mita siita seuraa?

e Liikkumatila: Tarkentavissa sopimuksissa/suunnitelmissa voisi talloin olla kuntakohtaisuuden vaihtoehtona se,
etta niissa maariteltaisiin eri toimipisteissa/kunnissa saatavilla olevat palvelut. Tai vaihtoehtoisesti tehtavia
siirrettaisiin kuntien toteutettavaksi. Korostetaan asiakaspalvelussa kuntakohtaisuutta vai esimerkiksi
toimialakohtaisuutta — mutta tarjotaan palvelua lahelld?

* Toimintavarmuus: Erittain keskitetysta hajautettuun siirtyminen sisaltdisi riskeja, joita voisi olla vaikea hallita.
Osaamisen varmistaminen kaikkiin organisaatioihin, erilaiset palvelurpa'ult.,.tyooh.eet, asiakasprosessit ja muu
olisi valmisteltava 1.1.2025 mennessa jokaiseen kuntaan, jolloin tehtava siirtyy. Siirtyma on hallitumpi ja
osaaminen Keski-Uudellemaalle varmistetaan parhaiten tassa valheessa.keskltet;/lla valmistelulla. Millainen
liikkumatila kunnilla olisi vuoden 2025 alussa, jos ne valmistelevat mallinsa itse?

* Aikataulu: Vastuukuntasopimus on saatava valmiiksi kaytanndssa_elokuuhun mennessa. Kuinka pitkdlle asiat
saisi valmisteltua sopimukseen ja suunnitelmiin tahan mennessa? Osattaisiinko seuraukset arvioida?

e Kaytanto opettaa: Vasta toiminnan myota saadaan konkreettinen tieto siitd, miten tehtdvid voi jakaa ]
F‘yohlllsyysalueen ja kuntien kesken. Kaytanto voi vieda suuntaan, mita ei talla hetkella viela pystyta sopimaan ja
ahmottamaan.
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Luonnostelma: Talousarvion ja sopimusten 30
muodostumisen esimerkki

* Esimerkki: Vastuukunta jarjestaa lakisaateisen tason, jonka kunnat rahoittaa. Lisdksi kuntien lisdpanostuksia.
* Talousarvio ja toimintasuunnitelma kdy lausuttavana jasenkunnissa.

* Kokonaiskuvan muodostamiseksi ja koordinoimiseksi myds kuntien lisdpanostusten olisi hyva olla tiedossa.

Lakisdaateinen taso;

Tyollisyysalue jarjestaa Lakisddteinen panostus Lisdpanostus
Kunnan lakisaateinen
Tyéllisyysalue panostus Kunnan lisdpanostukset Yhteensa
| 8000 ¢ ! 8000 | 5000 | 13000

- Kunta maksaa osuutensa vastuukunnalle
- Henkilot vastuukunnan palkkalistalla (voidaan
sopia toisin perussopimuksessa tai myohemmin)
- Sopiminen/perustelut/pyynt6 vihintdan vuosittain
miksi, mita ja missa talousarvion yhteydessa.
- Kustannusten jaon sopiminen perussopimuksessa
- Ohjauksesta ja seurannasta sopiminen v
perussopimuksessa - Lisdpanostusten kohdistaminen
- Sopiminen mita ja tarvittaessa sopiminen kenen
palkkalistalla; jasenkunta vai vastuukunta.

- Jos lisdpanostus lakisaateista palvelua, vastuukunnalla vastuu
lain noudattamista. Tulee seurata jotenkin tai valvoa silta osin
kuin kaytetdan esim. viranomaisvaltaa.

- Voi sopia ja yhteensovittaa vuosittain mydhemmin.
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Luonnostelma kunnan ohjausmahdollisuuksista

- Tavoitteet ja tehtava
- Toimielin

- Kausi

- Jasenet

- Toimivalta
- Esittelija
- Komissio
- Kustannusten jako
- Henkildston sijoittuminen
- Talousarvioprosessi
- Toimintasuunnitelmapros.
- Muut ohjaavat asiakirjat ja
niiden valmistelu
- Tiedonsaanti ja raportointi
- Muiden sopimusten tekeminen

. Vento&Pernu

L TYOLLISYYDEN ASIANTUNTIJAT

Tyollisyysalue /
Vastuukunta

- Lakisaateisen tehtavan
jarjestaminen, tuotantotavasta
paattaminen ja johtaminen seka
koordinaatio

- Myohemmat sopimukset kuntien
roolista tuotannossa ja
viranomaistyossa
- Sopimusosapuolet
vastuukunnan toimielin ja
kunnanhallitukset?
- Taydentavat tyoryhmat
ohjauksessa ja kehittamisessa

- Lausuminen ja yhteisvalmistelu
- Talousarvio
- Toimintasuunnitelmasta
- Strategia, palvelutuotanto-
suunnitelma jne.
- Taydentavien palveluiden
rahoittaminen ja/tai tuottaminen

TE25 Keski-Uudenmaan sopimusvalmistelu: Vastuukuntasopimus seka
tyollisyysalueen ja kuntien roolit, 13.5.2023



Kaksi reittia lopulliseen malliin

Vahvuus: Helpompi hallita keskitettynd ja toimintavarmuus

32

1.1.2025 Uhka: Vastuukunnan rooli iso?

v Piididytiidinks lopulta
Tuotannon jattaminen Korjaavat toimenpiteet samaan malliin?
myohemmin sovittavaksi ja mallin paivittaminen l
- Viranomaistyo ja palvelut — - YhteistyOn maarittaminen: valmistelu
alussa todennakoisesti keskitettyna kuntien neuvottelu, toimielimen paatokset
tai osin keskitettyna ja sopimukset ¥

Lopullinen /
paivittyva malli
Korjaavat toimenpiteet Y
ja mallin paivittaminen
» - Yhteistyon maarittaminen: valmistelu
kuntien neuvottelu, toimielimen paatokset
ja sopimukset

Tuotannon siirtaminen
kuntiin perussopimuksella

- Hajautettu viranomaistyo ja
palvelutuotanto aloittaa

Vahvuus: Kuntien rooli vahva; resurssit sdilyy kunnissa
Uhka: Monimutkaisempi valmistella ja toimintavarmuus heikompi?
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Palvelutuotannon sijoittuminen; tyopaja 30.3.2023
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Tyopajan nostot palvelutuotannosta g

e Tyonvalitys- ja yrityspalvelut vaativat vield konkretisointia. Tyonvalitys nahtiin tydpajassa paaasiassa paakaupunkiseudun
tyossakayntialueen yhteisena kysymyksena. Suhteessa henkiloasiakaspalveluun tarve on monitasoinen, silla tyonvalitysta tehdaan
nykytilassa TE-toimistossa asiakastyosta.

®  Jos palvelutuotanto eriytetaan kuntiin, konsultin arvion mukaan olisi hyva tarkistaa, rajoittuvatko paasyoikeudet asiakastietoihin

taman mukaisesti?

Toisaalta yrityspalveluissa todettiin korostuvan yritysrajapinnan paikallistarve, mita ei saisi menettaa uudistuksessa.
Hallintomielessa tyonantajien yhta keskitettya palvelukanavaa pidettiin myos ideaalitilanteessa kannatettavana. Tama koettiin
mahdollisena ratkaista myohemmadssa vaiheessa valmistelua.

* Sidosryhmien koordinointi jakoi tyopajatyoskentelyssa myds osallistujia eri nakokulmiin. Kuntien nykyiset paikallisverkostot koettiin

tarkednd, mutta samalla resurssien riittdvyys uuden toiminnan sidosryhmien ja "palveluekosysteemin” koordinointiin nahtiin riskialttiina
ja haastavana.

—> Taman seurauksena painottui nikemys, ettd yhteisten verkostojen osalta koordinointi olisi tydllisyysalueella. Tdhan lukeutuu
hyvinvointialue, oppilaitokset, korkeakoulut seka muut alueelliset toimijat. Nama muodostavat merkittavimmat sidosryhmat palveluiden
tarjoamisessa. (Konsultin kokemuksen ja nakemyksen mukaan koordinointi tehtavaa ei voi eriyttda esimerkiksi yhteisten
asiakasprosessien tekemisesta. Talldin prosessit jdisivat myds keskitettyyn talta osin, kun koordinaatio on keskitettya.)

- My6s lakisaiteisten asiakasprosessien muotoiluun ja maarittelyyn liittyvit tehtivit ja tiedontuotanto jaisi tydllisyysalueelle
alkuvaiheessa, kun osaamista ei voida varmistaa kaikkiin kuntiin. (Konsultin paattely + pajan aineiston tunnusluvut siirtyvasta resurssista)
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Palvelutuotannosta nousseita huomioita

* Prosessit kuuluisivat tietyssa maarin tyollisyysalueen tehtavaksi, koska talla vastuu lakisaateisten palvelujen yhdenvertaisesta
tuotannosta ja saatavuudesta. Talléin korostuu kuntien toive lahipalvelusta ja siita, etta prosessiohje ei olisi tiukka ja kunnilla olisi
mahdollisuus joustaa palvelusta esimerkiksi lisadamalla oman kunnan alueelle resurssia tai hakemalla oman kunnan kannalta
tarkoituksenmukaisia toimitilaratkaisuja.

® Uutta palvelumallia rakennettaessa olisi huomioitava kuntakokeilujen kokemukset ja 2 ensimmaisen vuoden resursointi uuden
rakentamiseen. Siirtyva resurssi ei huomioi muutoskuluja ja muutosjohtamisen tarvitsemaan tiedontuotantoa ja tukipalvelua.

e Mika jaa tyollisyysalueen rooliksi, jos merkittava osa palvelutuotannosta delegoidaan kuntiin? Tahan liittyen huolta heratti ns.
palvelushoppailunakdkulma: Liian eriytynyt palvelutuotanto heikentaa mahdollisuuksia ohjata palveluverkon kokonaisuutta.
Palvelun saavutettavuudesta saattaisi tulla kuntarajoista riippuvaista.

= HE 207/2022 vp 2 luku 17 §&: Tyovoimaviranomaisen on tarjottava tyovoimapalveluja henkiloasiakkaalle, jonka
kotikuntalaissa tarkoitettu kotikunta on kyseisessa kunnassa tai tyollisyysalueella. 18 §:ssa maaritelty korvausmahdollisuus
edellyttaa, etta asiakas tekee kotikuntansa mukaan madraytyvalle tydvoimaviranomaiselle ilmoituksen siirtymisesta toisen
tyovoimaviranomaisen asiakkaaksi.

" Jos palvelutuotanto sijoitetaan kuntaan, niin olisi tarpeen selvittaa, voivatko saman tyodllisyysalueen kunnat sopia keskenaan
lakisaateisten palvelujen tuotantoon liittyvista kustannusten korvaamisesta?

e Tietoa ei ole kaytettavissa riittavasti. Auki jai mm. se, tarvitseeko/halutaanko toimipisteista sopia jarjestamisvastuusopimuksen

yhteydessa. Jos sovitaan, niin yldtasolla.
* Toimipisteen madrittely sopimusmielessa olisi tehtava ennen tata, jotta sopimusta tulkitaan samalla tavalla. (konsultin huomio)
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Tyopajan nostot palvelutuotannon sijoittumiseen liittyens

Ty6pajatyodskentelyssa nykyisin maakunnallisesti tuotetun
palvelun hajauttaminen kuntiin heratti huolta resurssien
riittavyyden nakokulmasta.

Toisaalta kaupunagit toivoivat mahdollisuuksia vaikuttaa
itsendisesti palvelujen integrointiin suhteessa oman
kuntansa muihin palveluihin.

Lahtokohtaisesti kaikki osallistujat kannattivat
henkildasiakaspalvelun, hankintojen ja maksatustehtavien
keskittamista silla reunaehdolla, etta kunnilla sailyisi
riittava lilkkkumavara syventaa palvelutasoa omalla
resurssillaan ja rakentaa palveluprosessia sen mukaisesti
osin muista kunnista poikkeavalla tavalla. Malli vastaa
osin nykytilaa, jossa kunnat syventavat omalla
resurssillaan TE-hallinnon tarjoamia palveluita
tyonhakijoille.

TE-toimiston tyonantaja- ja yrityspalvelut nahtiin ainoana
kokonaisuutena enemman jasenkunnan tehtavana.
Toisaalta tassa toivottiin myos Keski-Uuttamaata
laajempaa yhteistyota tyollisyysalueiden valilla. Tahan
liittyen pohdittiin kuitenkin myds sitd, etta moni kuntien
nykyinen tyonantajien tieto- ja neuvontapalvelu vastaa
lahes taysimaaraisesti TE-toimiston roolia tyonantajien
tieto- ja neuvontapalveluissa.

Jasenkunnan tehtava

Kokonaisvaltainen
palvelu yrityksille: Mika
rooli tassa
tyollisyyspalveluilla?

Yrityspalvelut

Tybnantajien tieto- ja
neuvontapalvelun
tuottaminen viranomaistyéna

Koko systeemi pitaa S
vs. nykyinen tys?

miettia uudelleen

myos yrityspuolen

puolelta; Aikataulu
pidempi?

Alueiden valinen tiedonsiirto
korostuu joka tapaukses:
tydnantajapalveluissa
(etenkin tydvoiman
kohtaanto)

tietojohtaminen

Vastuukunnan tai kuntayhtyman tehtava

Jarjestettavien
palvelujen ja muiden

j

Jarjestettavien

muiden toir itei 5 palvelujen ja muiden

tarpeen, maaran ja laadun

toimenpiteiden

tuottamisen valvonta

Jarjestemtavien
palvelujen
yhdenvertainen

Jarjestamisvastuu
ANM
\qe Tyonhakijan
lakisaateinen
asiakaspalveluprosessi

Tyokokeilu-
Tyonhakijan tieto- Tyonhakija-asiakkaan A
y J; tyottomyysturva- SoplmUKSEt
tehtavat
neuvontapalvelut T
opintojen
ratkaisut

Tyoénvalitys-
palvelut
Tyollisyys-
palvelujen

Ty6nantajalle maksettavat

starttiraha, tydolosuhteiden
jarjestelytuki, 55v
taytaneiden tysllistamistuki)

Muutoksenhaku
palveluihin liittyviin
paatoksiin) -
Tyonantaja-asiakkaat

Muutoksenhaku
palveluihin liittyviin
paatoksiin) -
Henkildasiakkaat

tuet ja korvaukset (palkkatuki,

Jarjestettavien palvelujen ja
muiden toimenpiteiden
viranomaiselle kuuluvan
toimivallan kaytaminen

Tarvitaan laajempaa
yhteistyta
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